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Relato de Experiência: comunicando ciência com a Plataforma JF de 

acompanhamento estatístico da pandemia de covid-19

Mônica Igreja do Prado

Objetivo: narrar a experiência

❑ Criação e Consolidação da 

Plataforma JF e suas 

inovações

❑ Surgimento e Manutenção 

como Fonte de Referência 

para veículos de imprensa
Fonte: Captura de Tela Website Plataforma JF (4 set 22)
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Contexto:

❑ OMS declara Emergência em Saúde Pública de Importância 

Internacional – 30 janeiro de 2020 (não suspensa)

❑ Brasil declara Emergência de Importância Nacional – Portaria GM/MS 

188, 3 de fevereiro de 2020 (suspensa Port. GM/MS 193, 22 abril 22)

❑ Dados JF: 671 mil 416 vidas perdidas e mais de 32 milhões de casos 

confirmados até 30 junho 22 (29 agosto – mais de 683 mil e 34 milhões) 

❑ Dados OMS: 2º país do mundo com maior número absoluto de óbitos

(1º EUA) e 3º país do mundo em número de casos confirmados (1º EUA 

e 2º Índia), em 17 de junho de 2022

A pandemia de covid-19 é um desastre natural biológico do tipo doença infecciosa gerada por vírus, 

conforme a Classificação e Codificação Brasileira de Desastres (Cobrade)
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Contexto:

❑ CPI da Pandemia (27 abril de 2021 – Senado Federal): 

✓ Destaque do Brasil no mundo – número de óbitos (país é considerado 

o sétimo mais letal do mundo)

✓ Enfrentamento da Pandemia pelo Governo Federal

A conclusão da CPI é a de que houve omissão e enfrentamento não técnico-sanitário 

por parte do Governo Federal no combate à covid (Relatório Final em 26 de outubro de 2021)

Disseminação de Desinformação:

✓ Omissão de órgãos oficiais no combate aos boatos

✓ Campanhas em redes sociais com conteúdos contrários a 

evidências técnico-científicas
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CPI Pandemia (desinformação por parte do Governo Federal):

[…] envolveram diversos tópicos, como a origem do

vírus, com ataques xenófobos à China; a oposição

infundada ao isolamento social; a divulgação de que o

STF teria proibido o governo federal de atuar no

combate à pandemia; o incentivo ao tratamento

precoce; a desinformação sobre o número de mortes

pela covid-19; a contestação sobre a eficácia do uso de

máscaras; e, por fim, a propaganda antivacina.

(CPI DA PANDEMIA, 2021, p. 1273)
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Ambiente de Desinformação em grande escala 

Infodemia

Diretor da OMS, Tedro Ghebreyesus, utiliza o termo em Pronunciamento
fevereiro de 2020

[…] “excesso de informações,

algumas precisas e outras não,

que torna difícil encontrar

fontes idôneas e orientações

confiáveis quando se precisa”

(PAHO /WHO, 2020)
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Metodologia:

❑ Relato de Experiência

▪ abordagem qualitativa pois valoriza a significação que as pessoas dão às coisas e à 

vida e também a oportunidade de ir construindo uma interpretação à medida que analisa 

as informações

▪ pesquisa documental

✓ Inventário da Plataforma com 366 registros até 29 de junho de 22 (instrumento 

de documentação, criado em abril de 2020, para registrar a presença na mídia e em 

eventos acadêmicos e/ou científicos de integrantes da equipe JF)

▪ relato descritivo-narrativo, pois toma por base o vivido e o documento como fio 

condutor, e utiliza pesquisa bibliográfica para situar a informação pública e os 

instrumentos de comunicação
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Enquadramento Teórico:

❑ Produtos e Serviços de Comunicação/de Imprensa

▪ Veículo Noticioso: Boletim Informativo da Plataforma JF

- Objetivo:

✓ agregar valor de análise à Plataforma e ser instrumento de informação pública

- Premissas:

✓ Comunicação Pública (direito do cidadão à informação qualificada)

✓ Comunicação de Risco (autocuidado e adoção de comportamento de proteção)

- Divulgação Externa:

✓ Matéria Institucional (UFJF)

✓ Matéria Jornalística (notícias e pautas a partir de releases)
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Fluxo da Presença da Plataforma JF no Jornalismo Local

Veículo 
Noticioso

Trampolim

Site Notícias 
UFJF

Boletim 
Informativo 

Plataforma JF

Matéria 
Institucional

Release

Matérias em
veículos sobre

o conteúdo 
do Boletim

Pauta TV e 
Rádio ao vivo 

ou gravado

“[…] o aproveitamento 

dos releases pela mídia 

tem clara relação com a 

maior ou menor 

tangibilidade demonstrada 

pelos textos noticiosos 

[...] induzem, por 

exemplo, entrevistas

diretas no rádio e na 

televisão” 

QUINTÃO (1997, p. 118)

Media Training
preparar o especialista e 
porta-voz da Plataforma 
JF para transmitir 
mensagens de maneira 
simples, direta e 
eficiente a fim de que 
levar informação 
descomplicada e séria à 
população (utilizando 
preceitos de 
comunicação de risco: 
compreender o que 
acontece e adotar 
comportamentos de 
proteção)
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Enquadramento Teórico:

❑ Boletim Informativo da Plataforma JF

- Projeto Editorial (duas reformas)
✓ Abre (editorial da Plataforma), Blocos Noticiosos Analíticos, Notícia Boa e Espiando

✓ Periodicidade quinzenal, sempre às quartas-feiras

✓ Conteúdo e Análises com base na última atualização dos dados 

- Projeto Gráfico 
✓ Duas colunas, títulos (preferência) uma linha, gráficos da JF, ilustração/imagem em Notícia Boa e, no 

Abre, imagem do vírus (exceção edições aniversário)

✓ Cores da logo da Plataforma: em cinza e vermelho

✓ Créditos e fontes das bases de dados ao pé do Boletim
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Enquadramento Teórico:

❑ Produção Jornalística: Produção, 

Edição e Publicação

✓ Voluntários redigem os textos de cada um dos 

blocos e selecionam visualização

✓ Revisão em duas etapas dos textos produzidos: 

gramatical e estatístico (ajustes se necessário)

✓ Edição do Boletim

✓ Revisão edição finalizada (ajustes se 

necessário)

✓ Publicação na Plataforma JF

❑ Ferramentas de Produção e Edição:
✓ Notion e Figma

Fonte: Captura de Tela Website Plataforma JF (4 set 22)
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Plataforma JF Salvando Todos

▪ Idealização (26 fevereiro a 11 de março 2020): 

✓ Agir Proativamente: Pedro Pacheco, Gabriela Santos e Prof. Marcel Vieira idealizam a 

coleta em base de dados para trazer informação rápida e consolidada para a população

✓ Interface Minimalista: botões e gráficos para visualizar a informação e marca em aprovação 

pelo INPINo ar 

desde 

29 março 

de 2020

▪ Implementação (desde 29 de março de 2020): 

✓ Inovação: 18 modos para visualizar dados da evolução da pandemia (dentre eles Número 

de Reprodução Efetivo – nível de transmissão) e relatórios automatizados para qualquer 

município brasileiro 

✓ Comunicação Pública: produção, edição e divulgação do Boletim Informativo de Análise 

Estatística, hoje em sua edição 62

▪ Consolidação
✓ Projeto Científico (bolsistas pelo CNPq) – Inovação: Dados da SRAG

✓ Institucionalização da JF: a plataforma está hospedada no site da UFJF e recebe a 

divulgação institucional do Boletim Informativo
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Plataforma JF Salvando Todos

❑ Crescimento Orgânico 

(desde abril 2020)

✓ Não houve busca ativa por 

veículos de imprensa

✓ Comunicação Institucional da 

UFJF (matérias no site)

✓ Periodicidade do Boletim

Informativo todas as quartas-feiras, 

desde 13 de maio de 2020

Fonte de Referência Mídia Local

Fonte: Captura de Tela Website UFJF Notícias (4 set 22)
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Plataforma JF: Fonte de Referência informação sobre covid-19

❑ Primeiras Presenças

✓ 23 de junho 2020 – debate ao vivo

Rádio CBN

✓ 14 de julho 2020 – entrada ao vivo 

em telejornal da TV Integração, 

filiada à TV Globo

Resultados

Fonte: Arquivo Pessoal Marcel Vieira (4 set 22)

❑ Até 30 de junho de 2022

✓ 227 aparições na imprensa

❖ 6 presenças em rádio para entrevistas

❖ 20 presenças ao vivo ou gravadas 

para telejornais locais de Juiz de 

Fora (MG), diversas emissoras

❖ 200 matérias em sites noticiosos de 

Juiz de Fora (MG), Minas Gerais, 

Brasília (DF) e Entorno do DF

❖ 1 revista segmentada informativa
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Considerações Finais:

❑ É possível considerar que a Plataforma está presente na mídia local com informação qualificada 

e para autocuidado porque apresenta periodicidade em seu Boletim Informativo e se posiciona 

como “notícia prêt-à-porter, pronta para uso”, como define Jorge Duarte (2010). Os 

ingredientes que facilitam a presença na mídia local dessa notícia pronta para uso são:  

tangibilidade pela linguagem simples, objetividade nas análises estatísticas e trato jornalístico da 

informação.

❑ Comunicação Pública requer quatro pré-requisitos de atuação conforme Jorge Duarte (2011) 

pois eles apontam a direção para a PRÁTICA COMUNICACIONAL. 

❑ A Plataforma JF avança nos pré-requisitos transparência, interação e acesso, mas sabe que 

precisa ir além para ofertar acessibilidade. No quesito ouvidoria social, a JF ainda não realizou 

sondagens junto ao público, ainda que, até junho de 2022, conte com mais de 6 mil acessos 

regulares, de 37 países e de 381 municípios brasileiros diferentes. 
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Muito Obrigada

Profa. Dra. Mônica Prado

monica.prado@ceub.edu.br

Prof. Dr. Marcel Vieira, coordenador geral da Plataforma JF

marcel.vieira@ice.ufjf.br

Plataforma JF 

JF Salvando Todos (ufjf.br)
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